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1. Fogalommagyarazat

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében Személyes Adatokat kezel.

Adatkezelés: a Személyes Adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely muvelet vagy miveletek Osszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténé hozzaférhet6vé tétel utjan, Gsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt Személyes Adatok megjelolése jGvSbeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a Személyes Adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal egyttt
meghatarozza. Ha az Adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg,

az Adatkezel6t vagy az Adatkezel6 kijel6lésére vonatkozo kilénés szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatvédelmi Incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt Személyes Adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Alnevesités: Személyes Adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kévetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a Személyes Adat, mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kulon
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taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithaté természetes személyekhez ezt a Személyes Adatot nem lehet kapcsolni.

Az Erintett Hozzajarulasa: az Erintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel$ tajékoztatason
alapulé és egyértelm@ kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté Személyes
Adatok kezeléséhez.

Azonosithaté természetes személy: az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett
moédon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghatarozoé adat, online
azonositd vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a Személyes Adatot kozlik, fiiggetlentil attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek, az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az Adatkezelés céljainak
megfelel6en az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak.

Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithat6 természetes személy.

Harmadik Fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezelével, az Adatfeldolgozéval vagy azokkal
a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy Adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a Személyes
Adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Jog/jogszabalyok/jogi koételezettségek: A mindenkor hatilyos magyar és eurdpai unids
jogszabalyok.

Kiilonleges Adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6zO6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald Személyes Adat, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célz6 genetikai és biometrikus adat, az egészségligyi adat és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozoé Személyes Adatok:

(a) genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzoire vonatkozo
minden olyan Személyes Adat, amely az adott személy fiziologiajara vagy egészségi allapotara
vonatkozé egyedi informaciét hordoz, és amely elsGsorban az adott természetes személyb6l
vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;

(b) biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkoz6 minden olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert Személyes Adat, amely lehet6vé
teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

(c) egészséglgyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
Személyes Adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi
allapotarol.

,Profilalkotas”: Személyes Adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaéja, amelynek

soran a Személyes Adatokat valamely természetes személyhez fGz6d6 bizonyos személyes
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jellemz6k értékelésére, killonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi

allapothoz, személyes preferencidkhoz érdekl6déshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez,
tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzok elemzésére vagy elSrejelzésére
hasznaljak.

Személyes Adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé barmely
informacié. Azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett moddon,
kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

2. Az Adatkezel8

Adatkezel6: SALDO Pénziigyi Tanacsadé és Informatikai Zrt.
Székhely: 1135 Budapest, Mor utca 2-4.

Postacim: 1394 Budapest, 62., Pf.: 397.

E-mail: onlinepeldatar @saldo.hu

Telefon: 06 1 237 9887

3. Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetésége

dr. Palotay Palma, adatvédelmi tisztvisel6
kozvetlen elérhetéségei:
levélcim: 1135 Budapest, Mor utca 2-4.

e-mail: gdpr(@saldo.hu
telefon: +36 1 237 9810

4. Akezelt személyes adatok

Adatkezelés Adatkezelés célja Adatkezelés | Kezelt adatok | Az adatkezelés
megnevezése jogalapja kore idGtartama
Kapcsolatfelvétel, | Az adatkezelés célja, hogy Az érintett A Az Adatkezel6 a
érdeklédések, kérdésére-, kérésére, hozzajarulasa kapcsolatfelvétel, személyes adatokat
panaszok panaszara az Adatkezel6 | GDPR 6. cikk (1) | érdeklédés, panasz a kérdés
kezelése valaszolni, reagalni tudjon, a) pont soran megadott A laséi
, L, , megvalaszoldsiig,
ezaltal a megkeresésében személyes adatok. . .,
foglaltaknak lehet6ség ﬂl”et\@ a On'al,tal
szetint eleget tegyen. clGterjesztett igény
rendezéséig kezeli.
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V)

A weblapon Az adatkezelés célja, hogy Szerz6dés A Felhasznal6i Az Adatkezel6 a
elérhet6 példatar az Adatkezel6 az altala teljesitése GDPR | felilet hasznalata személyes adatokat
hasznalatahoz nyujtott szolgaltatashoz 6. cikk (1) b) érdekében az a szolgiltatds
torténd valé hozzaférést az On pont Adatkezelével AviitAsira
regisztracio és szamara biztositsa, és ezzel megkotott yH] Kozl
hozzaférés az dltala vllalt szolgaltats szerz6désben vonatkozo
biztositasa teljesitését megvalositsa. szerepld személyes szerzGdés
adatok és a fennilldsa alatt
regisztracié soran kezeli.
megadatott
adatok.
Jellemzben:
Felhasznalé
adatai:
név, e-mail cim
Az igénybevett Az adatkezelés célja, hogy Szerz6dés A fizetéshez A bankkartya
szolgaltatas a jelentkezéskor a teljesitése GDPR sziikséges adatokat kizarélag a
ellenértékének szolgaltatas ellenértékét 6. cikk (1) b) adatok: fizetési szolgaltato
online médon bankkartyaval lehessen pont Név, Cim, E-mail kezcli
torténd kifizetése kifizetni. cim, Bankkartya '
adatok, Technikai
adatok (IP cim)

Az igénybevett Az adatkezelés célja a Jogszabalyi A szamlazashoz Az Adatkezel6 a
szolgaltatas szamlazasi kotelezettség kotelezettség sziikséges szamlan szereplé
ellenértékérdl teljesitése, valamint az alapjan az Sztv. adatok: személyes adatokat

sz0616 szamla elévilési idGtartam alatt a 166. § (6) Név, Cim
ot s S L " a Sztv-ben foglalt 8
kiallitasa jogi igények érvényesitése bekezdésére cves idd .
és védelme. figyelemmel az CVCS”I 9tartam1g
Sztv. 169. (1) orzl meg.
bekezdése
Kedvezmény Az adatkezelés célja, hogy Szerz6dés Internetes Az Adatkezel6 a
érvényesitése szolgéltatésain?k teljesitése GDPR azonosito kod, személyes adatokat
igénybevételekor Onnek 6. cikk (1) b) kuponkéd, tagi- 2 szerzGdéses
kedvezményt pont azonosité  coviszomn
biztosithasson, ezt ] gV” i y
i x megszinésétdl
megelézéen a
kedvezményre szamitott 5 éves
jogosultsagot felmérje. id6tartamig (polgari
jogi eléviilési id&)
kezeli.
Hirlevélkiildés Az adatkezelés célja, hogy Az érintett Név, email cim Az Adatkezel6 a
az Adatkezel$ hOZZéjérlllé.Sa, Személyes adatokat
rendszeresen hireket, GDPR 6. cikk (1) hozzijarulds, mint
szakmai cikkeket, a) pont . 9
, > jogalap alapjan az
eseményeken vald datkezelé
részvételi lehetSséget a a/ .?Ze e
osszon meg Onnel. céljanak
fennallasaig, vagy a
hozzajarulas
visszavonasanak
idépontjaig
(hirlevél
leiratkozas) kezeli.
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Siiti (cookie) Az Adatkezel6 weboldalan Az érintett A felhasznalo Az Adatkezel6 a
kezelés stitiket hasznal, hogy hozzajarulasa, szamitogépének személyes adatot
\yeboldalénak mﬁkédését. GDPR 6. cikk (1) | adatai; a latogaté hozzijarulisinak
biztositsa és a felhasznaléi a) pont altal hasznalt IP . s
e . ) visszavonasaig
élményt javitsa, valamint cim, ) |
h s o (cookie-hasznalat
ogy a felhasznalo a béngész6 tipusa, o i
weboldalon keresztiil a bongészésre tiltasa) kezeli.
torténd tevékenységét hasznalt eszk6z
elemezze. operacis
rendszerének
jellemz6i
(bedllitott nyelv),
latogatas
idépontja,
a meglatogatott
(al)oldal, funkci6
vagy szolgaltatas.

5. Az adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozdk

Cimzett megjelolése Adattovabbitas célja

The Rocket Science Group, LLC. (Mailchimp)
SCC alapjan Hirlevélkuldés

SalesAutopilot Kft.
1016 Budapest, Zsolt utca 6/C. IV. em. 4.

Google Ireland Ltd.
Gordon House Barrow Street Dublin 4 Google szolgaltatasok hasznalata
D04 E5W5 Ireland (Google Analytics, Google Adwords)

BlazeArts Kft.
Honlap: www.forpsi.hu Tarhelyszolgaltato

A Weboldal esetlegesen tartalmazhat olyan linkeket, ugréopontokat, amelyek olyan harmadik
személyektdl szarmaznak, akik nem allnak kapcsolatban az Adatkezel6vel. El6fordulhat, hogy ezen
harmadik személyek is elhelyeznek tartalmakat, cookie-kat, web-beaconokat a felhasznald
szamitogépén, vagy hasonl6 technolégiakat alkalmazva gydjtenek adatokat. Ilyen esetekben az
adatkezelésre az ezen harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi el6irasok az iranyadoak,
¢s az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 semmilyen felel6sséget nem vallal.

Az Adatkezel6 a Weboldalrél ugropontként elérheté kiilsé honlapok tartalmaért, adat- és
informaciévédelmi gyakorlataért nem vallal felel6sséget. Amennyiben az Adatkezelé tudomasara
jut, hogy az altala linkelt oldal vagy linkelés érintettek jogait vagy a hatalyos jogszabalyokat sérti, a
linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrol.
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6. Adatbiztonsagi intézkedések

Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban ismertetett célok elérése érdekében, az azokhoz
szitkséges ¢és aranyos mértékben térténik, a vonatkozé jogszabalyok és ajanlasok alapjan, a
megfelel biztonsagi intézkedések alkalmazasa és betartasa mellett.

Adatkezel6 a webhely eléréséhez fokozott biztonsagot jelentd, titkosithaté és egyedileg
azonosithat6 ,,https” protokollt hasznal.

Az Adatkezel6 az adatbiztonsig megfelel6 szintl garantdlasa érdekében belsé Adatkezelési
Szabélyzataban mérte fel adatkezelései kapcsan felmertlé kockazatokat és értékelte Sket a
kockazatok sulyossaga és a bekovetkezés valoszintsége szempontjabdl killonb6zé szempontok
szerint.

Az Adatkezel6 a weboldalaval sszefiggésben az informatikai rendszerek mikodtetése soran a
sziikséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és technikai megoldasokat biztositja, hogy adatai
illetéktelen személyek birtokaba ne juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak
torolni, kimenteni a rendszerbdl, vagy modositani. Az adatvédelmi és adatbiztonsagi
kovetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozoinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetliink, amennyiben sziikséges, a felmertil6
incidensekrdl tajékoztatjuk.

Az Adatkezel6 szamitogépein jelszavas védelmet alkalmaz, informatikai eszkozeit
tazfalvédelemmel latja el. A jelszavas védelem hozzaféréseit csak az Adatkezel6 feljogositott — a
jelen tajékoztatéban meghatarozott tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat ellaté — alkalmazottai
ismerhetik meg, akiknek munkakori felel6ssége és titoktartasi kotelezettsége all fenn a tudomasukra
jutott személyes adatok vonatkozasaban.

Adattovabbitas esetén az adatok megismerésének okat és idejét az Adatkezel6 jegyz6kényvben
rogziti, illetve arrél a GDPR-ban eléirtaknak megfeleléen adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

A webhely hasznalataval kapcsolatos adatokat, valamint a latogatottsag mérésérdl szolo statisztika
alapjaul szolgalé adatokat az Adatkezel6 oly médon kezeli, hogy azok nem azonositanak a
webhelyre latogaté természetes személyeket.

7. Az érintettek jogai

A hozzaférési jog értelmében az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni postai,
elektronikus, vagy telefonos tton a tdjékoztatéban megjelolt elérhetéségeken keresztil az altalunk
kezelt, Onre vonatkozé személyes adatokrdl.

Kérésére esetén tajékoztatjuk:

. a kezelt adatokrdl,
. az adatkezelés céljarol,
. jogalapjarol,
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. idétartamarol,
. arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg adatait.

A tajékoztatast a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon belil irasban, a tajékoztatds kérés

formajatdl fuggben papir, vagy elektronikus uton adjuk meg.

Barmikor tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A tiltakozast annak benyujtasatol szamitott
legrovidebb idén beldl, de legfeljebb 30 nap alatt megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hozunk, és a dontésrél tajékoztatjuk.

Barmikor jogosult az altalunk kezelt személyes adatok torlését, vagy a helytelenil rogzitett
személyes adatok helyesbitését kérni.

Ezen kivil zaroljuk a személyes adatat, ha ezt kéri, vagy ha a rendelkezésiinkre all6 informaciok
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot addig
kezeljik, ameddig fennall az adatkezelési cél vagy jogos érdek, amely a személyes adat torlését
kizarta.

Az érintett személy a jelen tajékoztatbban megadott elérhetéségeken keresztil kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését az Adatkezelé korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelmd jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezel6 arra az id6tartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok tOrlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a kotlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben).

On a jelen tajékoztatoban megadott elérhetéségeken keresztiil jogosult arra, hogy az Onre
vonatkozé, On 4ltal az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld.

A hozzatérési, torlési, helyesbitési, korlatozasi, adathordozasi és zarolasi kérelemnek a
lehet6ségekhez képest leghamarabb, de legfeljebb 30 napon belil eleget tesziink és értesitjilk. Ha
kérelmének nem tudtunk helyt adni, ez esetben is 30 napon beldl értesitjtk.

Ha az adatot a hozzéjarulasaval mas személy szamara tovabbitottuk, az adattovabbitas cimzettjét is
értesitjiik a sziikséges 1épésekrol.

Amennyiben személyes adatait hozzajarulasa alapjan kezeljilk, On barmikor jogosult arra, hogy
hozzajarulasat visszavonja. Hozzajarulasat az Adatkezel6nek, vagy az adatvédelmi tisztvisel6nek
jelen tajékoztatéban rogzitett elérhetdségein valé megkeresés utjan vonhatja vissza, illetve
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amennyiben ez egyébként indokolt az Adatkezel6 biztositja, hogy ennél egyszeribb médokon is
(pl. a hirlevélben kildott ,,Leiratkozas” linken) visszavonhassa az adatkezeléshez adott
hozzajarulasat.

A jelen tajékoztatdban felsorolt jogosultsagait barmikor gyakorolhatja, amennyiben e-mailben vagy
egyéb modon irasban kapcsolatba 1ép az Adatkezel6vel, vagy az adatvédelmi tisztvisel6vel. A
megkeresésével Gsszefiigegésben kérhetik, hogy a megkeres6 személy azonositsa magat vagy olyan
egy¢b adatokat adjon meg, melyek a személyére vonatkoznak, melyek a jogosultsag igazolasara
szolgalnak.

Az Adatkezel6vel kapcsolatba léphet az adatvédelmi tisztviselén keresztill, tovabba az alabbi
elérhet6ségeken:

Az Frintett kérelmeit postai uton a SALDO Zrt. 1135 Budapest, Mor utca 2-4. cimzéssel, e-
mailben az gdpr@saldo.hu e-mail cimre juttathatja el. A postai uton vagy e-mailben kildott
kérelmet Adatkezels csak akkor tekint hitelesnek, ha azt az Erintett Adatkezelének megadott és
ott nyilvantartott postacimérdl vagy e-mail cimérdl kildik, ugyanakkor a masik felad6i postacim

vagy e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem figyelmen kivill hagyasat, ilyen esetben az
Adatkezel6 pontositast kérhet az Erintett6l. E-mail esetében a kézhezvétel idépontjanak az
elkiilldést kévetd els6 munkanapot kell tekinteni.

[ WL

Amennyiben On latassériilt, vagy id§s kort, gy kérheti az Adatkezel5tél - a
jelen Adatkezelési Tajékoztatoban rogzitett elérhetdségeken, illetve az
adatvédelmi tisztvisel6n keresztiil, - hogy az Adatkezelési Tajékoztato
tartalmat nagybetlis valtozatban bocsassa rendelkezésre, vagy szobeli
tajékoztatas utjan ismertesse.

Emellett jogosult panaszaval a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz

1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
www.naih.hu,

Telefon: +36 (1) 391-1400
Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)

fordulni vagy a Polgari perrendtartasrol szolé 2016. évi CXXX. térvény szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkezé Birésag elStt érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos
jogait.

Az illetékes birésagot megtalalja az alabbi linken:

https://birosag.hu/birosag-kereso

SALDO Zrtt.
Adatkezelb



